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ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO

I. AZ ADATKEZELO BEMUTATASA

A GYSEV CARGO Zrt. (a tovabbiakban: ,Adatkezel6”) bels6 adatkezelési folyamatai
jogszerlségének és az érintettek jogainak biztositasa céljabdl az alabbi adatvédelmi
tajékoztatot alkotja.

Adatkezel6 megnevezése: GYSEV CARGO Zrt.

Adatkezel6 cégjegyzékszama: 08-10-001824

Adatkezel6 székhelye: 9400 Sopron, Matyas kiraly u. 19.

Adatkezel6 elektronikus cime: info@gysevcargo.hu

Adatkezel6 képviselGje: Riegler Andras vezérigazgaté és Toth Anita
mikodéstamogatasi igazgato

Adatvédelmi tisztviseld: Bovard Kft. (info@bovard.hu)

Az Adatkezel6 a személyes adatokat valamennyi hatalyos, de elsGsorban az alabbi
jogszabalyok elGirasai szerint kezeli:

- az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szolé 2011, évi
CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.);

- az Eurodpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad &ramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil
helyezésérdl (altaldanos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: Rendelet vagy
GDPR).

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, az adatok megdrzése érdekében
megtesz minden, az adattarolashoz, adatkezeléshez kapcsolédd informatikai és egyéb
biztonsagos adatkezelést elGsegité technikai és szervezési intézkedést.

Fogalmak

Jelen adatkezelési tajékoztatd fogalmi rendszere megegyezik a Rendelet 4. cikkében
meghatarozott értelmez6 fogalommagyarazataival, illetve bizonyos pontokban
kiegészitetten Infotv. 3. § értelmezé rendelkezéseivel.

Amikor a jelen tajékoztatd adatokrdl, vagy adatkezelésrol rendelkezik, azon személyes
adatokat, illetve ezek kezelését kell érteni.
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II. ADATKEZELESI CEL: Visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetése

Az Adatkezel6 a panaszokrol, a kozérdekl bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrdl szdéld 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban:
Panasztv.) rendelkezéseinek vald medfelelés érdekében, tekintettel arra, hogy a
foglalkoztatottjainak Iétszama meghaladja az 50 f6t, bels6 visszaélés-bejelentési rendszert
mU(ikodtet. A bejelentési rendszer m(ikédtetésére, valamint a bejelentéssel kapcsolatos
eljdrasra és a bejelenték védelmére az Adatkezel6 mindenkor hatalyos visszaélés
bejelentési szabalyzatdban (tovabbiakban: Szabalyzat) foglalt rendelkezéseknek
megfeleléen keril sor.

Adatkezelés célja
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Az adatkezelés célja a visszaélés-bejelentési rendszer m(ikodtetése a Panasztv. 18. § (1)
bekezdése alapjan az Adatkezeld6 mindenkor hatdlyos Szabalyzataban és a
jogszabalyokban foglaltaknak megfelel6en, illetve ezen keresztlil a bejelentések
kivizsgalasa és a bejelentés targyat képez6 visszaélés orvoslasa vagy megsziintetése.
Kezelt személyes adatok

Az Adatkezel6 a bejelentési rendszer keretei kézott a bejelentd, a bejelentésben és a
vizsgalatban érintett személyek azonositasahoz, valamint a bejelentés kivizsgalasahoz
elengedhetetlenlil szitkséges egyéb személyes adatokat kezeli.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan az Adatkezel6re
iranyadd, a Panasztv. 18. § (1) bekezdésébdl fakadd jogi kotelezettség teljesitése.

Személyes adatok forrasa
Az adatok forrdsa a bejelent6 és a vizsgalat lefolytatadsaban érintett személyek.
Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az érintett személyes adatait az Adatkezel6 kizdrélag azon munkavallaléi jogosultak
megismerni, akiknek a munkakéréhez a személyes adatok kezelése kapcsolédik.

Az Adatkezel6 az adatokat a bejelentés kivizsgaldsa és a bejelentés targyat képezd
magatartds orvosldsa vagy megsziintetése céljabol bejelentévédelmi Ugyvéd, vagy a
bejelentés kivizsgaldsaban koézrem(kodé mas kils6 szervezet részére tovabbithatja a
Panasztv. szerinti 6sszeférhetetlenségi szabalyok betartasaval.

Amennyiben a bejelentésben foglalt visszaélés miatt a vizsgalat alapjan hivatalos eljaras
kezdeményezése indokolt, az Adatkezel6nek intézkednie kell ezen eljaras meginditasarol.
A feljelentés megtételéhez szitkséges adatok tovabbithatéak az eljaré hatésag részére,
mely 6nallé adatkezelének mindsil.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetko6zi szervezethez

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem
nemzetkdzi szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idétartama
Az Adatkezeld a személyes adatokat az elévilési idoben kezeli, azzal, hogy - a Panasztv.
26. § (1) bekezdésének valé megfelelés érdekében - haladéktalanul torli mindazon
személyes adatokat, melyek nem sziikségesek a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés
targyat képez6 magatartas orvoslasa vagy megsziintetése céljabol.
Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
Egyik sem torténik az adatkezelés soran.
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III. AZ ERINTETT JOGAI AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN

Tajékoztatashoz valo jog
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Az érintettnek joga van az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatashoz, melyet az
Adatkezell jelen tdjékoztatd rendelkezésre bocsatasa utjan teljesit.

Hozzajarulason alapulé adatkezelések

Amennyiben valamely adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa, akkor jogosult
barmikor a korabban az adatkezelésre adott hozzajarulasat visszavonni. Fontos azonban
tudnia, hogy a hozzajarulas visszavondasa kizardlag azon adatokra vonatkozhat, amelyek
kezelésének mas jogalapja nincs. Amennyiben az érintett személyes adatok kezelésének
mas jogalapja nincs, abban az esetben a hozzajarulds visszavonasat kdvetéen a személyes
adatokat az Adatkezel6 véglegesen és visszaallithatatlanul torli. A hozzajarulas
visszavonasa a Rendelet alapjan a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszerliségét nem érinti.

Hozzaférési jog

Az érintettet kérelmére az Adatkezel6 barmikor tajékoztatast nyujt arrdl, hogy az érintett
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e és ha igen, akkor a személyes adatokhoz
és a kovetkezd informaciokhoz hozzaférést biztosit:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel az Adatkezel6
a személyes adatokat kozolte vagy kozoélni fogja, ideértve kiilonésen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen idOtartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett tajékoztatast kap tovabba azon jogardl, hogy kérelmezheti az
Adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely fellgyeleti hatdosaghoz cimzett panasz benyujtasanak, illetve birdsagi
eljaras meginditasanak joga;

g) ha az adatokat nem kozvetlentl az érintettdl gyUjtotte az Adatkezel, gy az adatok
forrasara vonatkozé minden elérhet6 informacio;

h) ha sor kerll automatizalt dontéshozatalra, ennek tényérdl, ideértve a profilalkotast
is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikardl, tehat arrdl,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel, és az érintettre nézve milyen
varhatd kovetkezményekkel bir.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat kérelemre
szintén az érintett rendelkezésére bocsatja.

Személyes adatok helyesbitéséhez valo jog

Az érintett barmikor jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiul az
Adatkezel6 helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra is, hogy kérje a hianyos személyes adatok -
egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Utjan torténd - kiegészitését.

Az adat helyesbitésének (mddositasanak) kérése esetén a modositani kért adat valosagat
az érintettnek szlikséges alatamasztania, valamint az érintettnek szlikséges igazolnia azt
is, hogy valéban az arra jogosult személy kéri az adat moédositasat. Az Adatkezeld csak igy
tudja megitélni azt, hogy az Uj adat valds-e, és ha igen, akkor mddosithatja-e a korabbi
adatot.
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Az Adatkezel6 felhivja tovabb a figyelmet arra, hogy a személyes adataiban bekovetkezett
valtozast az érintett miel6bb jelentse be, ezzel is megkénnyitve a jogszer(i adatkezelést,
valamint a jogainak érvényeslilését.

Torléshez valé jog

Az érintett kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul koteles tordlni az
érintettre vonatkozé személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) az Adatkezelének a személyes adatokra mar nincs sziiksége abbdl a célbdl,
amelybdl azokat gy(jtétte vagy mas méddon kezelte;

b) hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén az érintett visszavonja az adatkezelés
alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerid ok
az adatkezelésre, vagy tiltakozik a kozvetlen U(izletszerzés céljabdl torténd
adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezeli;

e) a személyes adatokat az Adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban
eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez toroini kell;

f) a személyes adatok gyljtésére az informacidos tarsadalommal 06sszefliggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesiil:

a) vitatja a személyes adatok pontossagat; ez esetben a korldtozds arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Tiltakozashoz valo jog

Amennyiben a személyes adatok kezelésének az Adatkezel6 jogos érdeke [Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés f) pont] a jogalapja, vagy az adatkezelés az Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsahoz szlikséges
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés e) pont], Ugy az érintett jogosult arra, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

Ha az érintett személyes adatait az Adatkezel6 kozvetlen lizletszerzés (tehat példaul
tajékoztatd levelek kiildése) érdekében kezeli, jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a
ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kozvetlen Uzletszerzéshez kapcsolédik. Ha az érintett tiltakozik a
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személyes adatai kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Erdekmérlegelési teszt

Amennyiben a személyes adatok kezelésének jogalapja az Adatkezel6 vagy harmadik
személy Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdeke, a (47) preambulum
bekezdés és az 5. cikk (2) bekezdése alapjan irasos ,érdekmérlegelési tesztet” készitiunk,
amit az info@gysevcargo.hu e-mail cimre irt levelével az érintett kikérhet.

Adathordozhat6saghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat az Adatkezel6
egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, ha:

a) az adatkezelés az érintett hozzajarulasan, vagy a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének
b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

AZ ERINTETT JOGAINAK ERVENYESITESERE SZOLGALO ELJARASREND

Az érintett a fenti jogait az info@gysevcargo.hu cimre megkulldott elektronikus
levelében, az Adatkezel6 székhelyére eljuttatott postai levélben, illetve az Adatkezeld
székhelyén személyesen tudja gyakorolni. Az Adatkezel6 az érintett kérelmének vizsgalatat
és teljesitését a beérkezését kovetden indokolatlan késedelem nélkil megkezdi. A kérelem
alapjan tett intézkedéseinkrdl az Adatkezel6 a beérkezésétdl szamitott 1 hdnapon belll
tajékoztatja az érintettet. Amennyiben a kérelmet az Adatkezel6nek nem all mdédjaban
teljesiteni, Ugy 1 hdnapon belll tajékoztatja az érintettet a megtagadas okairdl és a
jogorvoslati jogairol.

Az érintett haldlat kdvetd 6t éven belll a jelen tdjékoztatdoban meghatarozott, az elhaltat
életében megilleté jogokat az érintett altal arra Ugyintézési rendelkezéssel, illetve
kozokiratban vagy teljes bizonyité erejli maganokiratban foglalt, az Adatkezel6nél tett
nyilatkozattal - ha az érintett egy adatkezel6nél tobb nyilatkozatot tett, a kés6bbi
idépontban tett nyilatkozattal - meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni. Ha az
érintett nem tett ennek megfeleld jognyilatkozatot, a Polgari Torvénykodnyv szerinti kozeli
hozzatartozoja annak hidnyaban is jogosult a Rendelet 16. (helyesbitéshez vald jog) és 21.
cikkében (tiltakozashoz vald jog), valamint - ha az adatkezelés mar az érintett életében is
jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az érintett haldladval megsz(int - a Rendelet 17.
(torléshez valdo jog) és 18. (az adatkezelés korlatozasahoz valé jog) cikkében
meghatarozott, az elhaltat életében megilleté jogokat érvényesiteni az érintett halalat
kovetd 6t éven belll. Az érintett jogainak e bekezdés szerinti érvényesitésére az a kozeli
hozzatartozé jogosult, aki ezen jogosultsagat elséként gyakorolja.
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IV. JOGORVOSLATI JOG AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN

A birdsdgi jogorvoslathoz valé jogdnak érvényesitése érdekében az érintett az
Adatkezel6vel szemben birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az Adatkezelg, illetve
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az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé a személyes adatait a
személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyban, vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi
aktusaiban meghatarozott el6irdsok megsértésével kezeli. A birésag az Gigyben soron kivil
jar el. A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa
szerint - az érintett lakéhelye vagy tartézkodasi helye, vagy az Adatkezel6 székhelye
szerinti torvényszék el6tt is megindithaté. Birdsagkeres6: https://birosag.hu/birosag-
kereso.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosagnal (NAIH) bejelentéssel (panasz)
az AdatkezelGvel szemben barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy
személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak
kézvetlen veszélye fennall, illetve, hogy az adatkezeléshez kapcsolédd jogainak
érvényesitését az Adatkezel6 korlatozza, vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld
kérelmét elutasitja. A bejelentést az alabbi elérhetdségek valamelyikén lehet megtenni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag (NAIH)
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL: http://naih.hu

Sopron, elektronikus aldiras szerinti napon
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